
 

Elevéo asbl • HELPLINE  
rue des Champs Elysées 4 • B-5590 Ciney • TVA : 0479 153 274 • www.awenet.be 
E-mail: helpline@awegroupe.be • Tél.: +32 (0)83 23 06 39  

  

 

 

Comment souscrire à awéPOL ? 
 

1. Rendez-vous sur la page my@wénet : 

Ø En cliquant sur ce lien :awé - Associa4on Wallonne des Eleveurs - MyAwenet 

OU 

Ø Au départ de notre site web : h=ps://www.awenet.be  > Cliquez sur le logo « my@wénet » 
en haut au centre 

 

 

2. Introduisez votre nom d’utilisateur 

Ø Votre nom d’u,lisateur est en réalité votre « Référence client ». Il s’agit d’un numéro à 6 
chiffres qui apparait sur les factures que vous recevez d’Elevéo (sur la facture de co,sa,on 
notamment, que vous venez de recevoir !). 
 
 

3. Introduisez votre mot de passe 

Ø Mot de passe oublié ? 
o S’agit-il de votre première connexion à my@wénet free ou à my@wénet? 

Vous retrouverez ce mot de passe sur la facture de co,sa,on à Elevéo que vous avez 
dû recevoir en novembre. 
 

o Vous vous êtes déjà connectés à my@wénet free ou à my@wénet?    

 

http://www.awenet.be/
mailto:helpline@awegroupe.be
https://www.awenet.be/awe/commun/asbl/gestion/myawenet.php
https://www.awenet.be/
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Dans ce cas, cliquez sur « Mot de passe oublié ? Faites une demande de changement 
ici ». Suivez ensuite les instruc,ons (le mot de passe que vous choisirez doit être 
composé uniquement de leVres et de chiffres - il faut les deux - avec au minimum une 
majuscule).  Une fois que vous avez votre mot de passe créé, vous pouvez revenir sur 
la page de connexion de my@wénet et poursuivre votre connexion. 

 

4. Maintenant que vous êtes connecté.e à my@wénet, choisissez « awéPOL » 

Cliquer sur awéPOL qui apparait dans le menu de gauche puis sélectionnez juste 
en-dessous : Paramètres de facturation. Une fenêtre apparait : cliquez sur « Je 
m’abonne et m’inscris à Peppol ». Une nouvelle fenêtre apparait ensuite avec vos 
données, que vous devez valider. 

Il est possible ensuite que le système prenne quelques instants pour faire la mise à 
jour. Il faut juste attendre. Les champs apparaissent ensuite complétés et vous avez 
alors votre numéro d’identifiant Peppol qui est créé. 

 

 

 

Notre helpline reste à votre disposition pour toute question : 
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